Lucas Batista Fernandes

Consultor de vendas
E-mail: lucasfernandess98@yahoo.com  Telefone (81) 99771-4118

E Experiéncia laboral

Margo de 2020 — atualmente.

Consultor de vendas
DBF Motors, Recife

¢ Realizagdo de atendimento ao cliente, incluindo abordagem, diagndstico
das necessidades para indicacdo do melhor veiculo para se encaixar no
perfil do cliente.

o Gestao e prospeccao de leads via CRM, OLX, WEBMOTORS,
iCARRQOS, entre outros.

e Captacgao de novos clientes com o intuito de adquirir novos negocios
para a empresa.

¢ Alimentacdo de planilhas e elaboragao de contratos.

¢ Realizagdo de financiamentos nos principais bancos disponiveis no
mercado.

e Organizacao da agenda semanal para encaixe de clientes e
fornecedores.

e Apresentacao audiovisual nas redes sociais dos veiculos agenciados ou
do estoque.

e Avaliacao de veiculos na troca.

E Formagao académica

Dezembro de 2016.

Ensino Médio Completo
90 Graus Colégio e Curso, Recife/PE

ﬂ Habilidades

e Especialidade em financiamentos e cadastros;

e Praticas de metodologia de vendas (Rapport, gatilhos mentais e empatia);
e Gerenciamento de midias sociais;

e Comunicacgao clara e objetiva;

e Alta capacidade de organizagéo;

e Proatividade e vontade de aprender.



